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Resumo Resumen Abstract

O desenvolvimento do esporte na atualidade faz com que haja a necessidade de um maior
profissionalismo e conhecimentos na gestao do esporte, para combater praticas amadoras. Assim,
ha a necessidade de se conhecer os profissionais que estao a frente das organizagoes esportivas,
os gestores esportivos.Algumas investigagoes identificaram o perfil desse profissional em varias
areas de atuacao,dentre elas estio os clubes esportivos. Assim, o presente estudo objetivou
identificar o perfil do gestor dos clubes esportivos na cidade do Recife. A pesquisa, quanto aos
fins, é de carater exploratorioe descritivo,e quanto aos meios, como pesquisa de campo. A coleta
de dados foi realizada por meio de questionario adaptado de Bastos et al. (2006). A amostragem
foi nao-probabilistica por acessibilidade e a andlise das respostas foi realizada por meio de
estatistica descritiva, no software Microsoft Office Excel 2016. Coletou-se as informagoes de seis
individuos e foi possivel concluir que os gestores dos clubes esportivos no Recife sao individuos
do sexo masculino, com idade entre 40 e 49 anos, casados, com formacgao de nivel superior, com
pos-graduagao, que apresentam experiéncia na pratica esportiva anteriormente ao cargo eque
recebem em torno de trés salarios minimos. Novos estudos sao necessarios com o objetivo de
identificar o perfil do gestor esportivo nao sé em clubes esportivos, mas em outras areas de
atuacao, para conhecer melhor esse profissional e fomentar a discussao acerca das caracteristicas
do gestor esportivo.

PALAVRAS CHAVE: Gestao do esporte; Gestor do esporte; Clubes esportivos.

El desarrollodel deporte en la actualidad hace que haya la necesidad de un mayor profesionalismo
y conocimientos en la gestion del deporte, para combatir practicas aficionadas. Asi, hay la
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necesidad de conocer a los profesionales que estan al frente de las organizaciones deportivas, los
gerentes deportivos. Algunas investigaciones identificaron que el perfil de ese profesional fue
investigado en varias areas de actuacion, entre ellas estan los clubes deportivos. Asi, el presente
estudio objetivo identificar el perfil del gestor de los clubes deportivos en la ciudad de Recife. La
investigacion, encuanto a los fines, es de caracter exploratorio y descriptivo, y encuanto a los
medios, como investigacion de campo. La recoleccion de datos fue realizada por medio de un
cuestionario adaptado de Bastos et al. (2006). El muestreo fue no probabilistico por accesibilidad
y elandlisis de las respuestas fue realizado por medio de estadistica descriptiva en el software
Microsoft Office Excel 2016. Se recabd la informacion de seis individuos y fue posible concluir
que los gestores de los clubes deportivos en Recife son individuos de sexo masculino, con edad
entre 40 y 49 anos, casados, con formacidon de nivel superior, con postgrado, que presentan
experiencia en la practica deportiva anteriormente al cargo y que reciben en torno a tres salarios
minimos. Los nuevos estudios son necesarios co nel objetivo de identificar el perfil del gestor
deportivo no sélo en clubes deportivos, sino e notras areas de actuacion, para conocer mejor a
ese profesional y fomentar la discusion acerca de las caracteristicas del gestor deportivo.

PALABRAS CLAVE: Gerencia deportiva; Gestor deportivo; Clubes deportivos.

The development of the sport nowadays means that there is a need for greater professionalism
and knowledge in the management of the sport, to combat amateur practices. Thus, there is a
need to get to know the professionals who are at the front of sports organizations, the sports
managers. Some investigations have identified the profile of this professional in several areas of
performance, among them are the sports clubs. So, the present study aimed to identify the profile
of the manager of sports clubs in the city of Recife. The research, as to the ends, is exploratory
and descriptive, and as to the means, as field research. The data collection was performed using a
questionnaire adapted from Bastos et al. (2006). The sampling was non-probabilistic by
accessibility and the analysis of the answers was done through descriptive statistics, in Microsoft
Office Excel 2016 software. Information was collected from six individuals and it was possible to
conclude that the managers of the sports clubs in Recife are individuals Male, aged between 40
and 49 years, married, with a college education, with a postgraduate degree, who have
experience in sports before the position and receive around three minimum salaries. New studies
are needed to identify the profile of the sports manager, not only in sports clubs, but in other
areas of performance, to better understand this professional and to encourage discussion about
the characteristics of the sports manager.

KEYWORDS: Sport management; Sports manager; Sports clubs.

l. Introducao

A crescente evolucao e a dimensao na qual atingiu o esporte atualmente, faz com que exista a
necessidade de um maior profissionalismo e conhecimentosacerca da gestao do esporte, de
forma a combater praticas amadoras (Capinussu, 2005; Sarmento, 2011). Esse fator originou a
necessidade de se conhecer os profissionais que estdo a frente das organizagdes esportivas, os
chamados gestores esportivos, a fimde sefomentar discussbes acerca de suas atividades e
formagdes, como também daqualificagdo de novos gestores, a partir da énfase em
conhecimentos multiprofissionais e multidisciplinares (Bastos, 2003; Barros Filho et al., 2013).

Ao considerar o gestor esportivo, algumas investigacdes foram realizadas ao longo dos Ultimos
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dez anos (Karnas, 2010; Barros Filho et al., 2013; Amaral, 2015; Amaral & Bastos, 2015; Santana
Filho, Miranda, Pedroso, & Barros Filho, 2016). Em relagdo as areas investigadas, observa-se
estudos emFederacbes e Confederagdes esportivas (Gomes & Mourao, 2008; Pedroso,
Menezes, Albuquerque, & Sarmento, 2010; Costa & Sarmento, 2012), 6rgdos governamentais
(Azévedo & Barros, 2004; Silva & Netto, 2010), em empresas (Maciel, 2009), gestores de
atléticas, entidades relacionadas ao esporte universitario e de instituicbes de ensino superior
(Mandarino, Silva, Capinussu, & Ribeiro, 2013; Palma & Inacio, 2010), gestores de academias
(Bastos, Fagnani, & Mazzei, 2011; Santana, Monteiro, Pereira, & Bastos, 2012; Pinheiro Neto &
Voser, 2012) e de equipes esportivas (Maroni, Mendes, & Bastos, 2010; Guitti & Bastos, 2013).

Verifica-se ainda, um estudo que objetivou conhecer o perfil do gestor dos trés setores sociais
(1°, 2° e 3° setor) (Couto, Aleixo, Lemos, & Couto, 2011) e um que propos conhecer o perfil do
gestor de instalacOes esportivas (Amaral & Bastos, 2016). Ademais, uma area de estudo em
especifico chama a atencao pela importancia histérica e atual no fomento da pratica esportiva,
que sdo os clubes esportivos (Bastos et al., 2006; Nery & Capinussu, 2012).

Segundo DaCosta (2004), os clubes esportivos e recreativos sao organizagdes que possuem um
destaque sociocultural e que constituem a base do desenvolvimento esportivo no Brasil. O fato
do Brasil ser um dos paises com o maior nimero de clubes no mundo (Nery & Capinussu,
2012) e que um terco da populacdo brasileira estd vinculada a clubes, estimativa da
Confederacdo Brasileira de Clubes (CBC) (Boscolo, Garcia, & Rondini, 2004), demonstra a
importancia dessas instituicbes para a populagdo.Vale salientar que o esporte, ao nivel do
associativismo, tem outros objetivos para além da pratica esportiva em si, como a manutencao
de uma identidade etnocultural e socializacao. (Silva & Mazo, 2015).

O cargo de gestor esportivo nos clubes se apresenta como de grande responsabilidade, pois
além das fungdes essenciais de planejar, organizar, liderar e avaliar, é necessario conhecer o
ambiente cultural, econdmico, social e politico (Correia, Biscaia, & Menezes, 2014). Entretanto,
o que severificaé que os cargos de diretoria nos clubes sdo ocupados em sua maioria por
profissionais que nao tem formacgdo especifica em Educacao Fisica e Esporte (Bastos & Mazzei,
2012). Questionamentoscomo esses tornam-se ainda mais salutar a medida em que se
compreendeque os clubes também estao inseridos na area do Lazer e nao somente na relacao
de formacgao de atletas (Battaglia, 2003).

Assim, torna-se fundamental identificar o perfil do gestor presente nos clubes esportivos,afim
de verificar se existe uma caracterizagdo especifica desse profissional e se ha a necessidade de
formagdes especializadas, no sentido decontribuir para o aprofundamento nesta area de
investigacao. Para tanto, tragar essas informacgOes apresenta-se como uma das possibilidades
para se ter uma gestdo qualificada no Brasil, tendo em vista que esse profissional se mostra
como pega vital para o bom funcionamento dos clubes esportivos. Desta maneira, o estudo em
questdo teve por objetivo identificar o perfil do gestor dos clubes esportivos na cidade do
Recife.

Il. Método
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A partir dos critérios estabelecidos por Vergara (2016), a pesquisa em questdo, quanto aos fins,
apresenta-se como de carater exploratério, por haver poucos estudos acerca dessa tematica na
realidade brasileira, e descritivo, por expor as caracteristicas de determinada populagao.
Quanto aos meios de investigagao, a pesquisa se caracteriza como de campo (Vergara, 2016).

Em relacdo a amostra,foi composta por gestores de Clubes Esportivos na cidade do Recife e,
por ndo haver dados de referéncia sobre a quantidade dessas organizacdes, a amostra foi
definida de forma nao-probabilistica por acessibilidade (Vergara, 2016), totalizando seis
individuos. Foram entrevistados gestores enquadrados, segundo a estrutura proposta por
Mintzberg (1999), no Vértice Estratégico do clube, sdo aqueles que possuem o controle global
da organizacao e asseguram o cumprimento da missao e dos objetivos, ou na Linha
Hierarquica, que sdo os profissionais representantes de algum departamento, como os
coordenadores, por exemplo.

A coleta de dados foi realizada de agosto a outubro de 2016 no local de trabalho do gestor,
ondecinco questionarios respondidos foram obtidos. A partir da impossibilidade do contato
direto com um gestor, as informacdes tiveram de ser coletadas via e-mail.Todo o objetivo e
procedimento da pesquisa foi explicado e,a partir da aceitagdo dos sujeitos, os mesmos
assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), a partir das normas
estabelecidas peloComité de Etica e Pesquisa da Universidade de Pernambuco, no qual o
estudo foi submetido e aprovado (CAAE: 51598215.1.0000.5192).

Apos a assinatura do TCLE,0s individuospreencheram o questionario utilizado, adaptado de
Bastos et al. (2006), amplamente usado no pais em pesquisas cientificas para determinar o
perfil do Gestor Esportivo em diferentes instituicdes. Os dados coletados foram tabulados no
programa Microsoft Office Excel 2016e analisadospor meio da utilizacdo de estatistica
descritiva, no proprio software, quanto a distribuicdo da frequéncia das respostas. Os
resultados estdo expostos em formato de graficos e tabelas, apresentados em frequéncia
absoluta e relativa com calculos percentuais de duas casas decimais.

Ill. Resultados e Discussao

Apos a coleta dos dados e andlise das informacdes, pode-se observar no que se refere as
atividades que sdo oferecidas pelo clube, 83,33% dos profissionais alegaram que atividades de
esportes amadores sao oferecidas pela organizagao e66,66% disseram que a instituicdo oferece
esportes recreativos e esportes competitivos em suas atividades. Esses dados sdo proximos ao
que foi apresentado por Bastos et al. (2006), em que 100% dos entrevistados disseram que o
clube no qual trabalhavam tinham atividades de esportes recreativos e competitivos.
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Grifico |. Porcentagem referente ao sexo dos entrevistados

16,67%

® Masculino

® Feminino

83,33%

Acerca dos dados referentes ao sexo (Grafico I), 83,33% dos entrevistados sdao do sexo
masculino e apenas 16,67% sao do sexo feminino, o que corrobora com os dados historicos
dos baixos numeros de participagdo feminina nos cargos de Gestdo, possivelmente pelas
dificuldades enfrentadas em um ambiente predominante masculino. Essa informacdao se
aproxima dos estudos de Bastos et al. (2006) e Nery e Capinussu (2012), onde 100% dos
entrevistados sdo homens. Abrangendo a analise para estudos que buscaram caracterizar o
perfil do gestor de clubes de futebol, os resultados também sao préximos, visto que no estudo
de Azevédo, Barros e Suaiden (2004) todos os dez entrevistados sdo homens e no estudo de
Azevédo e Spessoto (2009), ao tracar o perfil retrospectivo do gestor de 2003 a 2007, em
nenhum dos anos investigados o quantitativo de mulheres entrevistadas passou de um
individuo. Ainda sobre os gestores de clubes no Recife, 66,66% dos entrevistados sao casados,
ndimero préoximo ao que foi apresentado no estudo de Bastos et al. (2006).

Gréfico Il. Porcentagem referente a idade dos entrevistados.

16,67% 16,67%

m Entre 30 e 39 anos

m Entre 40 e 49 anos

m Entre 50 e 59 anos

66,67%
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Os dados referentes a idade dos entrevistados (Grafico II) mostram que 66,67% possuem idade
entre 40 e 49 anos, 16,67% entre 30 e 39 anos e os outros 16,67% entre 50 e 59 anos. O fato da
maioria dos entrevistados nao apresentarem idade abaixo dos 40 anos é algo visto também em
outros estudos (Bastos et al, 2006; Azevédo & Spessoto, 2009; Nery & Capinussu, 2012).
Quando observado a faixa etaria dos gestores em estudos de outras areas de atuacao, é visto
que os resultados se assemelham com o que é apresentado (Azévedo & Barros, 2004; Gomes
& Mourao, 2008; Pedroso, Menezes, Albuquerque, & Sarmento, 2010; Maroni, Mendes, &
Bastos, 2010; Costa & Sarmento, 2012; Guitti & Bastos, 2013; Mandarino, Silva, Capinussu &
Ribeiro, 2013; Amaral & Bastos, 2016). Os gestores de academias apresentaram uma idade
média mais baixa dentre os estudos sobre o perfil do gestor, o que pode estar relacionado com
o crescimento recente dessa area e o interesse por parte dos profissionais recém-formados
(Bastos, Fagnani, &Mazzei, 2011; Santana, Monteiro, Pereira, & Bastos, 2012).

Grifico Ill. Porcentagem referente a formagao dos entrevistados.

m Superior

50,00% m Pés-graduacéo - Especializacédo

33,33%

Pos-graduacao - Mestrado

No que se refere aos dados de escolaridade, 50,00% dos individuos disseram ter formacao em
pds-graduacado a nivel de especializacao, 33,33% formados no ensino superior e apenas 16,67%
informaram ter cursado pos-graduagao a nivel de mestrado (Grafico III).

Sobre as areas de formagdo dos entrevistados (Tabela I), as respostas foram voltadas para
Administracdo, Educacao Fisica e Direito. Isso demonstra que uma parcela minima dos
individuos pode ter tido uma pequena formacao voltada para a Gestdo do Esporte, mas que sé
por ela nao os qualifica para atuar de forma eficiente e eficaz, considerando a baixa carga
horaria que os cursos de graduacdo em Educacao Fisica disponibilizam para as disciplinas
dessa area (Montagner, Scaglia, &Amaya, 2012), como também o curso de Administracao nao
ter sido voltado para a especificidade do esporte. Dos que nao apresentaram formacgdo na area
de Educacao Fisica, apenas os individuos formados em Administracdo podem apresentar algum
conhecimento na Gestdo do Esporte, por cursar alguma disciplina em especifico, mas que nao
0 capacitaria para atuar na area.

Os dados acima citados, estdo de acordo com o que foi apresentado no estudo de Nery e
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Capinussu (2012), que apresentaram individuos com formagdo sem ser na area da Educacao
Fisica ou Administracdo, mas que ndo especificaram quais seriam essas formagdes. Entretanto,
essas informagdes ndo corroboram com o que foi apresentado por Bastos et al. (2006), onde os
profissionais disseram, cinco dos sete entrevistados (71,43%), serem formados a nivel de
especializacao, sendo trés em Administracdo Esportiva, um em futebol e o outro nao ter
respondido.

Tabela I. Escolaridade dos entrevistados

Formacao Area do Conhecimento Quantidade Porcentagem

Administracdo 2 33,33%
Ensino Superior Direito 2 33,33%
Educacao Fisica 2 33,33%

Administragdo 1 50%

Especilizacdo
Direito 1 50%
Mestrado Administragdo 1 100%

Acerca do cargo que cada individuo exerce na organizagao, verificou-se que 50,00% indicaram
exercer o cargo com a nomenclatura de Diretor, tendo o restante se nomeado como Gerente
(16,67%), Gestor (16,67%) e Supervisor (16,67%). Dos seis individuos que participaram da
pesquisa, 66,66% (quatro) declararam ser profissional contratado e o restante declarou ser
membro do corpo diretivo. Acerca dos profissionais contratados, 50,00% indicaram ter
chegado ao cargo por meio de selecdo externa de RH e 50,00% declararam terem sido
indicagao da diretoria.

Tabela Il. Outras atividades profissionais exercidas pelos entrevistados

Exerce outra atividade profissional? Se sim, qual?

Nao respondeu -

Nao -

Sim Policial

Nao -

Sim Advogado

Sim Professor de Educacéao Fisica

Ademais, 50,00%, referente a todos os entrevistados disseram exercer outra atividade
profissional além daquela desempenhada no Clube, 33,33% disseram nao exercer e 16,67% nao
respondeu a questdo (Tabela II). Essas informagdes se aproximam dos achados de Nery e
Capinussu (2012), onde foram entrevistados dois advogados, dois aposentados, um bancario e
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um contador.

Tabela Ill. Renda mensal, tempo no cargo e carga horaria semanal de trabalho dos entrevistados

Renda mensal (salarios minimos) Tempo no cargo Carga Horaria Semanal
- Até 5 anos N&o respondeu
Até 3 Até 5 anos 55h
De3ab6 5a 10 anos 40h
Acima de 15 Até 5 anos 80h
- Mais de 10 anos “Livre”
Até 3 Até 5 anos 8h

No que se refere a renda mensal dos profissionais contratados pelos clubes, dos 66,67% que se
declararam como profissional contratado, 50,00% disseram possuir salario mensal de até 3
salarios minimos (SM), 25,00% recebe de 3 a 6 SM e 25,00% acima de 15 SM (Tabela III). Em
relacao ao individuo que recebe o salario mais alto dentre os citados anteriormente, o mesmo
€ o Unico que apresenta formagao a nivel de mestrado, o que pode indicar uma relacao entre
ter uma maior formacado académica e receber uma maior remuneracao salarial.

Os dados coletados acerca da renda mensal destoam em certa medida quando comparado
com o estudo de Bastos et al. (2006), onde 42% recebem salario entre R$5.000,00 e R$7.000,00
e 29% entre R$7.000,00 e R$9.000,00, e também da pesquisa de Nery e Capinussu (2012), em
que 49% disseram receber de 5 a 10 SM e 17% acima de 20 SM. Observa-se que dentre as trés
realidades observadas, Sdo Paulo - SP em Bastos et al.(2006), Juiz de Fora — MG em Nery e
Capinussu (2012) e o estudo em questao, a maioria dos gestores da cidade nordestina recebem
menos do que foi observado nos outros municipios. Essa constatacdopode ter relagdo com o
maior desenvolvimento dos clubes e valorizacdo para com os profissionais da regido Sudeste e
Sul do pais.

Na questao sobre o que diz respeito ao tempo no cargo, 50,00% dos individuos estdo no cargo
ha cinco anos ou menos, 33,33% entre cinco e dez anos e 16,67% esta ha mais de dez anos
(Tabela III). Quando analisado o estudo de Nery e Capinussu (2012), foi visto que 33% dos
entrevistados estavam no cargo de seis a dez anos, mas outros 33% disseram estar de seis
meses a dois anos. Percebe-se que ha um equilibrio entre os dados dos dois estudos quando
se faz referéncia ao tempo no cargo. No entanto, ndo é visto de forma predominante gestores
que estdao no cargo por um longo periodo de tempo.

Sobre a carga horaria semanal de trabalho dos profissionais, observa-se uma diferenca
importante entre as respostas elencadas anteriormente, pois um gestor indicou trabalhar 80h e
outro escreveu que a carga horaria é “livre". Isso pode demonstrar uma falta de
profissionalismo por parte de algumas instituicdes, por haver um quantitativo muito baixo de
carga horaria desempenhada para o trabalho na organizacao, ou uma priorizacao de outras
atividades por parte do profissional, pois o individuo que ndo respondeu a quantidade de
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horas semanais de trabalho e o declarou ter carga horaria livre, ambos sao membros do corpo
diretivo e ndo profissionais contratados.

Por fim, no que se refere a vida esportiva, 100,00% dos individuos declararam ter sido
praticante de alguma modalidade esportiva, dados semelhantes ao que € visto nos estudos de
Bastos et al. (2006) e Nery e Capinussu (2012). Essa informagdo pode ser um indicativo que o
fato de ter sido atleta pode aproximar os individuos aos cargos de gestao, pelo interesse na
modalidade apds sua vida como atleta. Todavia, o conhecimento empirico enquanto ex-atleta
pode ser considerado um elemento importante na visdao de quem contrata os profissionais,
pois consideram que as experiéncias anteriores podem o capacitar para atuar na area.

V. Conclusées e Recomendacoes

Conclui-se que os gestores dos clubes esportivos no Recife sdo individuos do sexo masculino,
com idade entre 40 e 49 anos, casados, com formacao de nivel superior, com pds-graduagao,
que apresentam experiéncia na pratica esportiva anteriormente ao cargo. Sédo identificados
como gestores e recebem em torno de trés salarios minimos.

Apesar dos dados recolhidos indicarem que os clubes esportivos ndao exigem uma formacao
especifica para os cargos de gestdo, é necessaria uma mudanca desse paradigma, tendo em
vista a importancia de uma formacao profissional qualificada como gestor esportivo para o
desenvolvimento das organizagdes esportivas. Algumas limitacdes, como a nao existéncia de
um documento que informe o quantitativo de clubes existentes na cidade do Recife e a
dificuldade em estabelecer contato com alguns profissionais, dificultaram o acesso a um maior
nuamero de informacades.

Nesse sentido, novos estudos sdao necessarios com o objetivo de identificar o perfil do gestor
em clubes esportivos e em outras areas de atuacao, para fomentar de forma mais
aprofundadaa discussdo acerca das necessidades e caracteristicas do gestor esportivo no Brasil.
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